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Gyventojy turto draudimo taisykliy Nr. 002, redakcija galioja nuo 2022 m.

vasario 22 d.

Gyventojy turto draudimas teikia draudimo apsauga nuo finansiniy nuostoliy, atsiradusiy dél staiga ir
netikétai jvykusiy jvykiy, sukélusiy zalg Jusy butui ar namui, jame esanciam kilnojamam turtui.
Gyventojy turto draudimas gali buti naudingas ir tais atvejais, jei zala tretiesiems asmenims ar jy
turtui atsiras dél Jusy kaltés.

PerziUrékite Sio draudimo sgvokas, sglygas ir nedraudziamuosius jvykius.

Draudiko kontaktai

Swedbank P&C Insurance AS, veikianti per Lietuvos filialg, kodas 302649474
Konstitucijos pr. 20A, Vilnius, LT-09321

E. p. info@swedbank.lIt

Klienty aptarnavimo ir zaly administravimo telefonas 1884

www.swedbank.|t
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Savokos

Mes arba Draudikas — tai Swedbank P&C Insurance AS, veikianti per Lietuvos filiala.

Jus — tai asmuo, kuris Draudimo liudijime nurodytas kaip draudéjas. Draudéjui lygiavertis yra ir
apdraustasis — Draudimo objekto savininkas arba asmuo, kuris savininko leidimu naudojasi Draudimo
objektu.

Draudimo sutartis — tai draudimo sutartis, pagal kurig Jus mokate draudimo jmokas, o Mes

iSmokame Draudimo iSmoka, jvykus Draudziamajam jvykiui draudimo sutartyje nustatytomis
sglygomis. Draudimo sutarties dokumentus sudaro Sios Gyventojy turto draudimo taisyklés,
Draudimo liudijimas (polisas) ir draudimo pasitlymas, jei toks pasillymas buvo pateiktas.

Draudimo liudijimas (polisas) — Misy iSduotas dokumentas Jums laikomas draudimo pasitlymu, kol
nesumokéjote pirmos draudimo jmokos, arba Draudimo sutarties sudaryma patvirtinantis
dokumentas, sumokéjus pirma draudimo jmoka.

Draudimo suma - tai draudimo verté arba pinigy suma, kurios nevirsijant iSmokésime kiekvieno
Draudziamojo jvykio metu patyrus nuostolius. Draudimo suma kitiems jvykiams nemazinama
iSmokétos Draudimo iSmokos suma.

Draudziamasis jvykis — tai Draudimo sutartyje nurodytu draudimo laikotarpiu atsitikes jvykis, kuriam
jvykus Mes iSmokame Draudimo iSmoka.

Draudimo iSmoka — tai kompensacija uz materialine zalg, patirtg jvykus Draudziamajam jvykiui.
Draudimo vieta — tai Draudimo liudijime nurodytas Statinio adresas.

Draudimo objektas — tai Draudimo liudijime nurodytas Statinys, Namy turtas arba Civiliné
atsakomybeé.

Toliau nurodytos savokos taikomos civilinés atsakomybés draudimui

Pretenzija — Jusy atzvilgiu inicijuoti teisiniai veiksmai, siekiant atlyginti zalg, arba rastu iSdéstytas
ketinimas inicijuoti tokius teisinius veiksmus.

Nukentéjes asmuo — trecCiasis asmuo, kuriam apdraustasis padaré zalg, uz kurig jis atsakingas pagal
atitinkamus teisés aktus.
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Statiniy ir namy turto draudimas

Statiniy draudimas

Statinys - tai Gyvenamasis pastatas, Pagalbiniai pastatai, Pirties pastatas, Pastato dalis, Butas, Kiti
stacionaris statiniai (priklausiniai).

Pastatas — tai stogu dengtas statinys su sienomis ir vidaus patalpomis, jskaitant visas pastato
esmines dalis, reikalingas pastatui funkcionuoti ir juo naudotis (jskaitant jmontuotus Sviestuvus,
kiStukinius lizdus, jungiklius ir sanitarinius jrenginius), inZinerines sistemas ir tinklus (jskaitant
Sildymo sistema, saulés kolektoriy, pozemines rysiy linijas ir antenas-imtuvus), vidaus apdailg ir j
pastatg jmontuotus baldus (jskaitant stacionariai pritvirtintus virtuvés baldus, iSskyrus buitine
technikg). Taip pat apdraudziamas ir nebaigtas statyti pastatas.

Gyvenamas pastatas (namas) — tai gyvenamosios paskirties Pastatas (pavyzdziui, vienbutis namas,
sodo namas (namelis), sodyba).

Pagalbinis pastatas — tai atskiras papildomas negyvenamosios paskirties Pastatas prie Gyvenamojo
pastato, pavyzdziui, garazas, ukinis pastatas, tvartas, klétis, kluonas, lauko rusys. Pagalbinis pastatas
bus apdraustas tik tuo atveju, jei jis bus nurodytas Draudimo liudijime.

Pirties pastatas (pirtis) — tai Pagalbinis pastatas, kuriame yra pirtis. Pirtis bus apdrausta tik tuo
atveju, jei ji bus nurodyta Draudimo liudijime.

Pastato dalis — patalpos, kuriomis Jus naudojatés bendrosios dalinés nuosavybés teise arba kurios
perduotos Jums naudotis pagal bendrosios dalinés nuosavybés sutartj. Statinio bendrojo naudojimo
patalpos apdraudziamos proporcingai Jisy nuosavybés daliai bendrojoje dalinéje nuosavybéje.

Butas - tai yra atitvary konstrukcijomis nuo kity patalpy atskirta pastato dalis i$ vieno ar keliy
kambariy ir kity pagalbiniy patalpy bei bendro naudojimo patalpy, jskaitant jrangg jose. Apdraudus
Buta taip pat bus apdrausta: visos esminés buto dalys, padedancios funkcionuoti butui (pavyzdziui,
langai, durys, santechnika, jmontuota apsvietimo jranga, kistukiniai lizdai, jungikliai), inZinerinés
sistemos ir tinklai (jskaitant Sildymo sistemas ir poZemines rysio linijas), vidaus apdaila ir Bute
jmontuoti baldai (jskaitant stacionariai pritvirtintus virtuvés baldus, iSskyrus buitine technikg); buto
rasys, sandéliavimo (Ukio) patalpos (jskaitant kiemo risj), priklausancios butui, taciau esancios ne
bute (toliau — Risys); garazas ir (arba) automobilio stovéjimo aikstelé, esantys tame paciame kaip
ir apdraustas butas mieste, miestelyje ar kaime.

Bendrojo naudojimo patalpos draudziamos proporcingai Jusy nuosavybés daliai bendrojoje dalinéje
nuosavybéje.

Kiti stacionariis statiniai (priklausiniai)
Apdraudus Gyvenamg pastatg, Pastato dalj ar Butg, taip pat bus apdrausti Kiti stacionarus statiniai
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(priklausiniai). Priklausiniai privalo biti tame paciame sklype, kaip ir apdraudziamas Gyvenamas
pastatas, Pastato dalis ar Butas bei tvirtai sujungti su Zzeme, pavyzdziui, stoginé, ne didesnis nei 25 m?

Siltnamis, Sulinys, tvora (jskaitant vartus ir varty automatikg), sklypo apsvietimo jranga, véliavos
stiebas, zaidimo aikstelés jranga (jskaitant vaiky zaidimo namelj), Suns voljeras, lauko tualetas,

baseinas. Pastato dalies ar Buto draudimo atveju Priklausiniai apdraudziami proporcingai Jusy
nuosavybés daliai apimtimi arba, jei nenurodyta, lygia santykiui tarp bendro Buto ploto bei bendro visy
pastate esanciy buty ploto.

Statiniy draudimu nedraudziami:

augalai, Zemeé, miskas;

- ISimtis: draudimo apsauga galioja dekoratyviniams augalams ir vaismedziams gaisro ar
vagystés atveju.

tiltas, lieptas, prieplauka, molas, krantiné ir kiti vandens telkinyje pastatyti statiniai;
avarinés buklés, netinkamas naudoti arba neteisétai pastatytas Statinys;

komercinei veiklai naudojamas Statinys (pavyzdZziui, parduotuvé, kaimo turizmo sodyba,
nakvynés namai, sandélis, dirbtuvés ir kt.);

- ISimtis: darbas nuotoliniu budu iS namy nelaikomas komercine veikla.

trumpalaikei nuomai nuomojamas (naudojamas) Statinys, kai nuomos terminas yra
trumpesnis nei vienas ménuo;

Pastatas ant raty (pavyzdziui, statybininky namelis, pirtis ant priekabos ir pan.);

kilnojamas turtas, pavyzdziui, $aldytuvas, skalbimo masina, televizorius, uzuolaidos,
drabuziai ir pan. Kilnojamas turtas gali buti draudziamas Namy turto draudimu.

Statinio draudimo verté yra atkurimo verté, t. y. Statinio buvusios buklés atkirimas, kad jis atlikty

savo buvusias funkcijas ir buty tokios kokybés, kokios jis buvo iki Draudziamojo jvykio. Jei Statinys

atstatomas, j jo nusidévéjima neatsizvelgiama (netaikomas nusidévéjimas).

5
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Namy turto draudimas

Namy turtas — tai Draudimo vietoje esantis kilnojamasis turtas. Apdraustas Namuy turtas Draudimo

liudijime nurodomas kaip atskiras Draudimo objektas.

Jusy namy turtas apdraudziamas Draudimo liudijime nurodyto dydzio Draudimo suma kiekvienam

Draudziamajam jvykiui, taikant Siuos apribojimus ar papildomas sglygas:

Meno kdriniai, vertybés (jskaitant juvelyrinius dirbinius, tauriuosius metalus ir rankinius
laikrodzius) ir antikvariniai (t. y. sukurti pries 70 mety ir anksciau) daiktai apdraudziami 25 % nuo
Namy turto Draudimo sumos.
Namy turtas, laikomas Draudimo vietoje esanciame sklype, atskirame Rusyje, apdrausto Buto
garaze, Pagalbiniame arba Pirties pastate ir kuriuo naudojatés tik Jus, apdraudziamas 25 % nuo
Namy turto Draudimo sumos.
Nesumontuotos statybinés medZiagos (pavyzdziui, plytos, vamzdZiai, dazai, parketas, laidai),
nesumontuota jranga (pavyzdzZiui, santechnika, oro kondicionierius, Sildymo sistema) ir jrankiai
apdraudziami 25 % nuo Namy turto Draudimo sumos. Tokie daiktai apdraudziami, jeigu jie laikomi
Statinio viduje.
Namy turtas, esantis uz Draudimo vietos riby Lietuvos Respublikos teritorijoje, apdraudziamas
5 % nuo Namy turto Draudimo sumos. Draudimas galios, jei turtas draudziamojo jvykio metu buvo
Jusy tiesiogiai priziurimas.

ISimtys:

Draudimas taikomas:

- dviraciui ar vaikiSkam veziméliui, paliktam be tiesioginés priezilros, jei jis buvo saugumo
priemonémis prirakintas prie stacionaraus, nejudancio objekto. Si sglyga galioja ir
daugiabucio namo laiptinei, bendram sandéliukui ar bendram garazui;

- namy turtui uzrakintoje transporto priemonéje, kurio nesimaté is$ lauko;

- namy turtui, laikomam (saugomam) i$ profesionalaus sandéliavimo paslaugy teikéjo
nuomojamame sandéliuke (iki 10 m2), esan¢iame uz Draudimo vietos riby.

Apdraustame Gyvenamajame pastate ar Bute laikomi grynieji pinigai apdraudziami iki 500 Eur.
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Namuy turto draudimu nedraudziami:

daugiau nei dvejy mety senumo mobilieji telefonai ir plansetiniai kompiuteriai bei daugiau
nei ketveriy mety senumo nesiojamieji kompiuteriai (jskaitant darbdavio suteiktus
jrenginius). Amzius skai¢iuojamas nuo jrenginio, kai jis buvo naujas, pirkimo datos. Jei
pirkimo datos nustatyti nejmanoma (pavyzdziui, néra jsigijimo dokumenty), atsizvelgiama j
konkretaus modelio iSleidimo datg;

motorizuotos sausumos transporto priemonés, neatsizvelgiant j tai, ar jos dalyvauja keliy
eisme, ar ne, ir jose sumontuota papildoma jranga;

- ISimtis: draudimas galioja sodo technikai iki 25 AG, robotams vejapjovéms, elektriniams
dviraCiams, elektriniams paspirtukams, riedziams ir nejgaliyjy veziméliams.

priekabos;
- ISimtis: draudimas galioja lengvojo automobilio priekabai, kurios (nuosava) masé iki
500 kg, esanciai Draudimo vietoje;
vandens transporto priemonés ir jose sumontuota papildoma jranga;
- ISimtis: Draudimas galioja iki 5 m ilgio valtims, esancioms Draudimo vietoje ir iki 25 AG
valcCiy varikliams, saugomiems uzrakintame Statinyje, esan¢iame Draudimo vietoje.
orlaiviai ir juose sumontuota papildoma jranga;
- ISimtis: draudimas galioja bepilotéms skraidykléms (dronams).
unikalls daiktai (t. y. daiktai, kuriy negalima pakeisti), prototipai ir kolekcijos (t. y. vienos
rusies daikty, tokiy kaip atvirukai, kalendoriai, etiketés, monetos ir kt., turintys moksline,
kultdrine istorine ar menine verte, rinkiniai);
komercinéje veikloje naudojami daiktai;
- ISimtis: draudimas galioja Jums darbdavio suteiktai jrangai, rysio (komunikavimo)

jrenginiams, skirtiems dirbti nuotoliniu bidu.

Namy turtas, laikomas statomame Statinyje, kuriame nejrengti visi langai ir durys, o visos
kitos angos néra sandariai uzdarytos;

grynieji pinigai, laikomi ne Gyvenamajame pastate ar Bute;
augalai, gyvunai;

- ISimtis: draudimas galioja augalams vazonuose gaisro ar vagystés atveju.
alkoholiniai gérimai, tabako gaminiai;

kompiuteriy programiné jranga, elektroninése laikmenose saugomi duomenys, duomeny
bazés;
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e dokumentai (pavyzdziui, diplomai, jgaliojimai, sutartys), rankras¢iai, vertybiniai popieriai,
bréziniai ir kt.;
- ISimtis: kompensuosime iSlaidas, susijusias su naujy asmens tapatybés dokumenty
(paso, asmens tapatybés kortelés), transporto priemonés registracijos dokumentuy,
nekilnojamojo turto registracijos dokumenty arba banko korteliy iSdavimu.

Namy turto draudimo verté - pinigy suma, reikalinga norint jsigyti naujus analogiskus daiktus. Tam
tikry daikty draudimo verté yra daikto rinkos verté iki Draudziamojo jvykio (apie tai placiau skaitykite
dalyje ,Zalos atlyginimo principai“ > ,Namy turtas”).

K3 apima si draudimo apsauga?

Situlome placCig draudimo apsauga — visy riziky draudima. Nedraudziamieji jvykiai yra nurodyti Siose
draudimo taisyklése Zemiau. Visi jvykiai, nejtraukti j nedraudziamuyjy jvykiy sgrasg, laikomi
draudziamaisiais jvykiais.

Visy riziky draudimas

Draudimo sutartimi apdraudziama nuo bet kokiy staiga ir netikétai jvykusiy iSoriniy jvykiy, padariusiy
tiesiogine jtakg draudimo objektui, dél kuriy draudimo objektas buvo sugadintas, sunaikintas ar kurio
netekote dél vagystés jsibrovus ar apiplésimo.

Draudimo apsauga netaikoma jvykiams ir Draudimo iSmoka uz juos nemokama, jeigu jie kilo dél
Zemiau iSvardyty priezasciy, jvykiy, salygy ir veiksmy arba dél jy atsiradusios Zalos:

e ilgalaikiai procesai, naturalus nusidévéjimas, gedimas, puvimas, korozija, kalkés;
ISimtis: ISmokésime draudimo iSmoka uz Zalg, sukeltg gaisro, sprogimo ar vandens issiliejimo

i$ vamzdyno dél pirmiau minéty priezasciy, taCiau neatlyginsime Zalos uz Draudimo objekto
dalj, kuri sukélé nuostolius.

Pavyzdys: trikus vamzdziui dél korozijos ir vandeniui sugadinus Statinio vidaus apdailg,
atlyginsime vidaus apdailos atkurimo islaidas, taciau neatlyginsime trikusio vamzdzio
pakeitimo ar remonto islaidy.

e kondensatas, dregmeé, ilgalaikiai temperaturos svyravimai, Sviesos poveikis, ilgalaikis atmosferos
salygy ar cheminiy medziagy poveikis Draudimo objektui ar jo dalims;

e pelésis, sausasis puvinys, grybelis ar bakterijos ant Draudimo objekto ar bet kurios jo dalies;
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e vabzdziy, kenkéjy, grauziky, pauksciy ar naminiy gyvany poveikis;

ISimtis: iSmokésime Draudimo iSmoka uz zalg, kurig Draudimo objektui netikétai padaro
naminis gyvanas dél jam nebudingo elgesio.

Pavyzdziai:

Jei katé uzsokusi ant stalo apvers vazg ir is jos iSsiliejes vanduo sugadins ant stalo
esancius daiktus, mes atlyginsime nuostolius.

Jei katé apdraskys sofg, Mes neatlyginsime nuostoliy, nes tai nebus netikétas jvykis,
o jprastas katés elgesys.

Jei Suo subraizys grindis arba apgraus batus, Mes neatlyginsime nuostoliy, nes tai
nebus netikétas jvykis, o jprastas Suns elgesys.

ISimtis: Mes atlyginsime nuostolius jeigu dél gyvuny ar pauksciy elgesio kilty gaisras.

e nekokybiski statybos ar remonto darbai; skaiiavimo, planavimo ar projektavimo klaidos;
nekokybisky ar netinkamy medziagy naudojimas;

ISimtis: atlyginsime nuostolius dél staigaus ir nenumatyto jvykio, kilusio dél iSvardyty
priezascCiy, taCiau neatlyginsime nuostoliy uz tg Draudimo objekto dalj, kuri sukélé nuostolius.

Pavyzdziai:

Jei dél kamino, jrengto nesilaikant planavimo reikalavimy, kyla gaisras, atlyginami
pastatui padaryti nuostoliai, bet kamino pakeitimo iSlaidos nekompensuojamos.

Jei dél nepakankamo plyteliy klijy kiekio nuo vonios kambario sienos atSoka
plytelés ir nukritusios ant kriauklés jg sugadina, atlyginami kriauklei padaryti
nuostoliai, bet su plytelémis susijusios iSlaidos nekompensuojamos.

Jei dél nekokybisky statybos darby tarp izoliacijos ir gipso apdailos patenka
vanduo ar drégmé ir dél to suyra pastato pavirsius, nuostoliai neatlyginami, nes tai
néra staigus jvykis.

Jei dél nekokybiskai jrengtos pastato izoliacijos susidaro Salcio tilteliai,
kondensatas ar pelésis, kurie sugadina vidaus apdailg, izoliacinio sluoksnio
pakeitimo islaidos nekompensuojamos, nes jy nesukélé joks staigus ir
nenumatytas jvykis, taip pat neatlyginama zala vidaus apdailai, nes kondensato ir
pelésio padaryta zala neatlyginama.
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e statinio, jo pamaty, sieny ar kity konstrukciniy elementy nusédimas, pakilimas, poslinkis,
iSsiplétimas, medziagy nusidévéjimas, vibracija;

ISimtys:

Draudimo iSmoka iSmokama uz zZalg, atsiradusig dél zemés pavirSiaus poslinkio ar
vibracijos, sukeltos treCiyjy asmeny, kuriy atsakomybé yra jrodyta, uz Draudimo
vietos riby vykdomuy statybos darbuy.

Atlyginsime Zalg, atsiradusig dél pakilusio pavirsinio vandens (t. y. vandens, esancio
auksciau zemeés pavirSiaus lygio) ar potvynio poveikio.

e vanduo, patekes j Statinj per suskilusig konstrukcijg. Konstrukcija laikoma suskilusia, jei iSorinés
Statinio sienos, kuriy paskirtis — saugoti, kad j Statinj nepatekty vanduo, neatlieka Sios funkcijos;

ISimtys:

ISmokésime draudimo iSmoka uz nuostolius, jei zala statiniui atsirado dél staigaus ir
nenumatyto isorinio jvykio, kuris laikomas Draudziamuoju jvykiu ir dél kurio j pastatg
pateko vanduo, ir yra nustatyta zala statiniui.

ISmokésime draudimo iSmoka uz Zalg, padarytg Statiniui ar Namuy turtui, kai vanduo

patenka per stogo konstrukcijas pirma kartg, taCiau nekompensuosime uz stoga, dél
kurio atsirado nuostoliai.

Atlyginsime Zalg, atsiradusig dél pakilusio pavir§inio vandens (t. y. vandens, esancio
auksciau Zemeés pavirSiaus lygio) ar potvynio.

e turto dingimas, praradimas arba pasisavinimas;

ISimtis: Draudimo iSmoka iSmokama uz nuostolius, patirtus dél vagystés ar apipléSimo. Vagysté
- tai Draudimo objekto pagrobimas jsibrovus j Draudimo vietg, arba pagrobimas uz Draudimo
vietos riby, jskaitant kiSenvagyste. ApiléSimas — tai Draudimo objekto pasisavinimas naudojant
smurtg, kuris kelia grésme asmens gyvybei ar sveikatai, arba grasinimas panaudoti smurtg.

e atskiro prietaiso ar jrangos gedimas arba Zala, atsiradusi ne dél iSoriniy salygy poveikio;

ISimtis: Atlyginami nuostoliai dél apdrausto Statinio jrenginio ar jrangos (pavyzdZiui, vandens
Sildytuvo (boilerio), Sildymo katilo) vidinio elektros ar mechaninio gedimo. Draudimo apsauga
galioja iki septyneriy mety amziaus jrenginiui ar jrangai, kuri yra Statinio dalis. Jei jrenginio ar
jrangos jsigijimo datos nustatyti néra galimybés, atsizvelgiama j konkretaus modelio isleidimo
datg. TaCiau nekompensuojami nuostoliai ir zala, kurie yra atlyginami pagal gamintojo garantija.
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Draudimo objekto naudojimas ne pagal paskirtj arba ne gamintojo numatytu budu. Tai taip pat

apima masiny ar jrangos bandymus ir sgmoninga projektiniy apkrovy virsijima bei eksperimenty
atlikimg;

branduolinis ginklas, branduolinis kuras, branduoliné energija ar radioaktyvioji medziaga arba bet
koks kitas radiacijos Saltinis arba branduolinés ar radioaktyviosios medziagos sprogimas;

karas ar ginkluotas politinis konfliktas, teroro aktas, sukilimas, masinés riausés, streikas,
prastova, nuosavybés nusavinimas.

Nekompensuojama:

e nuostoliai ir zala, atsirade iki Draudimo sutarties sudarymo arba kuriy atsiradimas buvo
akivaizdus Draudimo sutarties sudarymo metu;

exe—

démeés, jbrézimai, jpjovimai, jtrukimai, spalvos pasikeitimas, kvapo pasikeitimas, kurie neturi
poveikio Draudimo objekto naudojimui pagal paskirtj ir neiSvengiamai gali atsirasti daikto
naudojimo metu;

e planiniy darby, pavyzdziui, radiatoriy, vamzdyny ar langy keitimo, islaidos;

e negautos pajamos, finansiniai jsipareigojimai, neturtiné (moraliné) Zala, sentimentali verté ar
kitos islaidos, dél kuriy nesusitaréme.

Draudikas turi teise sumazinti arba atsisakyti moketi Draudimo iSmoka, jei:
e 7alg Jus padaréte tyCia;

e S statinio vandentiekio ir Sildymo sistemy nebuvo iSleistas vanduo, kai statinys Sildymo
sezono metu nesildomas, arba kai temperattra nukrenta Zemiau nulio laipsniy;

e langai, durys, stoglangiai ir kitos angos nebuvo uzdaryti taip, kad buty nejmanoma patekti j
Statinj neislauzus spyny ar uztvary, trukdanciy patekti j Statinj, kai nieko néra namuose;

e Namuy turtas, kuris néra skirtas nuolat laikyti lauke, buvo laikomas neuzrakintuose
Statiniuose arba buvo matomas is gatvés, kai namuose nieko néra arba tamsiu paros metu;

e Draudimo objekto remontas pradétas ar Draudimo objektas buvo remontuojamas negavus
musy sutikimo po to, kai jvyko Draudziamasis jvykis;

e sagmoningai pateikéte melagingus duomenis arba nepateikéte reikiamos informacijos apie
svarbias aplinkybes, turinCias esmine jtakg Draudimo sutarciai ar zalos atlyginimo
reikalavimams bei dydziui.
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Jei Zala padaroma tik Statinio lango ar dury stiklui (stiklo paketui), pirmiau minéti nedraudziamieji
jvykiai (jskaitant dalis ,Nekompensuojama®“, , Draudikas turi teise sumazinti arba atsisakyti mokéti
Draudimo iSmoka, jei”) netaikomi.

Skubi pagalba namuose

Uztikrinsime, kad bet kuriuo paros metu (24 valandas per parg, 7 dienas per savaite) j Draudimo vietag
atvykty kvalifikuotas specialistas ir suteikty pagalbg, susidarius avarinei situacijai, kai reikia
nedelsiant imtis veiksmuy ir suteikti pagalbg, kad buty iSvengta gresiancios zalos arba sumazinti
galimi nuostoliai.

Prireikus pasinaudoti paslauga ,Skubi pagalba namuose®, skambinkite mums telefonu 1884
(skambinant i$ uzsienio +370 5 268 4444).

Apmokeésime uz Sias iSlaidas iSvardyty jvykiy atvejais:

e Spyny meistro paslaugos. Avarinis spyny (dury ir (arba) varty) atidarymas ir, jei reikia, spyny
pakeitimas, jei raktas pamestas, pavogtas ar sulauzytas, spyna ar raktas sugadintas arba raktas
paliktas Statinio viduje, o durys ir (arba) vartai uzrakinti. Atlyginame naujo spyny komplekto kaing
ir montavimo islaidas.

e Santechniko paslaugos. Avarinés situacijos pasalinimas arba laikino sprendimo sumeistravimas
trukus vamzdynui.

e Dziovinimo ir valymo paslaugos. Jei Statinys yra veikiamas vandens dél vandentiekio avarijos,
krituliy, potvynio ar audros, taip pat laikinas Statinio Sildymas jeigu butina.

e Statybininko paslaugos. Skubus laikino lango, dury ar stogo, sugadinto dél stichinés nelaimés ar
treCiosios Salies neteisétos veikos (pvz., jsilauzimo ar bandymo jsilauzti), uzdengimo jrengimas,
taip pat medzio, nuvirtusio ant statinio, pasalinimas.

Kaip elgtis jvykio atveju

Nedelsdami praneskite Mums apie jvykj www.swedbank.It arba telefonu 1884 (skambinant i$
uzsienio +370 5 268 4444).

Priimsime Jusy prasyma atlyginti zalg ir pateiksime tolesniy veiksmy aprasyma.

Nutikus jvykiui musy draudimo ekspertams arba musy jgaliotiems draudimo ekspertams suteikiama
teisé atlikti vertinimg Draudimo vietoje, siekiant nustatyti jvykio priezastis bei zalos dyd;.

Kol nebus nustatytas nuostolio dydis ir jvykio aplinkybés, be Musy leidimo negalite daryti jokiy
objekto, kuriam buvo padaryta zala, pakeitimy, kad galétume nustatyti jvykio priezastis ir nuostolio
dyd;]. Atlikti pakeitimus galima tik siekiant iSvengti zalos padidéjimo arba kai tokie pakeitimai
reikalingi visuomenés labui.


http://www.swedbank.lt/
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Jus turite imtis visy jmanomy priemoniy, kad sumazintumeéte zalg, iSvengtuméte papildomos zalos,
padétuméte nustatyti jvykio aplinkybes ir priezastis, nuostolio dydj, jj sukélusius asmenis ir
liudininkus.

Batina iSsaugoti sugadintg turtg arba jo liekanas ir, jei reikia, perduoti Mums vertinimo (ekspertizés)
atlikimo metu. Jeigu Jus atgavote prarastg daiktg arba suzinojote jo buvimo vietg, praSome
nedelsiant apie tai pranesti Mums.

Norédami priimti sprendima dél Draudimo iSmokos, pirmiausia turime gauti reikiama informacija ir
nustatyti jvykio aplinkybes, todél galime prasyti:

e pateikti nuostolius sukélusio jvykio aplinkybiy paaiskinima ir reikalingus jrodymus;

e vandalizmo, jsilauzimo, vagystés ar apiplésimo atveju pateikti policijos iSduotg dokumentg;
e gaisro atveju pateikti prieSgaisrinés gelbéjimo tarnybos iSduotg dokumentg;

e pateikti sugadinto turto sgrasg;

e pateikti dokumentus, patvirtinancius dél nuostolius sukélusio jvykio patirtas iSlaidas;

e pateikti pirkimg patvirtinancius dokumentus, pvz., parduotuvés ¢ekio originalg;

e prireikus pateikti kitus dokumentus, patvirtinancius nuostolius sukélusio jvykio aplinkybes ir

masta.

Jeigu Jus pateikéte dokumenty kopijas, turime teise paprasyti dokumenty originaly. Mes galime
priimti treCiyjy asmeny pateiktus dokumentus.

Zalos atlyginimo principai

Siekiame, kad zalos atlyginimo procesas buty greitas ir paprastas. Apie sprendimg dél Draudimo
iSmokos informuosime Jus per 10 (desimt) dieny nuo visy dokumenty, batiny jvykio faktui ir nuostolio
dydzio nustatymui, gavimo.

ISimtis: Jei nuostolio dydis arba Musy jsipareigojimas atlyginti zalg galutinai nenustatytas, Mes
kompensuosime tg dalj Zalos, kurios atsiradimas ir dydis bus jrodytas. Jei dél jvykio iSkelta
baudziamoiji ar civiliné byla, kuri turi reikSmés zZalos atlyginimo procesui, turime teise atidéti
sprendimo dél nuostoliy atlyginimo priémima iki bylos sustabdymo ar nutraukimo.

Mes atlyginame islaidas, patirtas nustatant zalg. Kilus gincui dél Musy pareigos atlyginti nuostolius ar
jos dydzio, galime rastu susitarti dél eksperto paskyrimo ekspertizei atlikti. Eksperto paskyrima
pasiuliusi Salis padengia ekspertizés atlikimo islaidas, nebent rastu susitariama kitaip.

Turime teise reikalauti sumokéty sumy i$ asmens, atsakingo uz zalg. Jus privalote pateikti mums visg
informacija, reikalinga tam, kad galétume tinkamai jgyvendinti Mums peréjusig reikalavimo teise.
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Jei paaiskéja, kad kreipdamiesi dél Draudimo iSmokos Jus pateikéte melagingus duomenis ar
nuslépéte esmine informacijg apie jvykj, nuostolio aplinkybes ar dydj, tokiu atveju turime teise
reikalauti grazinti iSmokétg Draudimo iSmoka.

Statinys
Statiniui padaryta Zala atlyginama atkurimo verte.

Atstatymas. Statinio atkdrimas iki buvusios formos, kad jis galéty atlikti savo ankstesnes funkcijas ir
bty tokios kokybés, kokia buvo iki Draudziamojo jvykio. Mes neatsizvelgiame j Statinio nusidévéjima
(netaikome nusidévéjimo) jj atstatant. Sprendima dél rangovo ir atstatymo bido pasirinkimo
priimame Mes. Atstatymo darbai vykdomi pagal parengtg (suderintg) sgmatg. Kol atstatymo darbai
neprasidéjo, mokéjimy vykdyti neprivalome. Atstatymo atveju Draudimo iSmokg mokame pagal
atliktus darbus ir uz juos iSrasytas bei pateiktas sgskaitas fakttras. Statinys turi buti atstatomas
Draudimo vietoje. Atstatymas turi buti pradétas per dvejus metus nuo sprendimo dél zalos atlyginimo
priémimo.

Piniginé kompensacija. Jei nenorite atstatyti statinio ir kreipiatés dél piniginés kompensacijos, tam
batinas Musy sutikimas. Tokiu atveju draudimo iSmoka bus mokama i$ atkuriamosios vertés atémus
sumg, atitinkancig statinio, kuriam buvo padaryta Zala, nusidévéjima iki draudziamojo jvykio. Statinio
fizinj nusidévéjima iki DraudZiamojo jvykio nustato ekspertai jvykus Draudziamajam jvykiui.

Namy turtas

Namy turto vagystés, apipléSimo ar zalos atveju atlyginamos Namy turto Remonto ar Jsigijimo
iSlaidos.

Remontas. Jei daikto remontas yra ekonomiskai tikslingas, Mes atlyginsime pagrjstas remonto
iSlaidas.

Jei apdraustg daiktg pagal pakeitimo programa gali pakeisti oficialus platintojas (pvz., mobilyjj
telefong, plansete ar nesiojamajj kompiuterj), apdrausto daikto galime neremontuoti, o jj pakeisti.

Jei meno kdriniy, vertybiy ir antikvariniy daikty negalima restauruoti, atlyginama jy rinkos verté
(pavyzdziui, vietiné daikto pardavimo kaina).

Jsigijimas. Jei apdraustas daiktas negali buti suremontuotas arba pakeistas, atlyginamos naujo
analogisko daikto jsigijimo iSlaidos. Atlyginant Namuy turtui padarytg zalg, atsizvelgiama j analogisko
naujo daikto verte jsigijimo metu. Draudimo iSmoka bus iSmokéta uz daiktus, kurie bus kaip galima
labiau panasus j sunaikintus daiktus, bet ne prastesni, pavyzdziui, to paties modelio nauja versijg, jei
tais paciais daiktais nebeprekiaujama. Mes turime teise pateikti Jums daiktg, kuris bty kuo
panasesnis pagal savo funkcijas ir iSvaizda.
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Nuosavybés perdavimas

Turime teise reikalauti sugadintg Draudimo objekta perduoti Musy nuosavybén, jei apmokame naujo
analogisko daikto jsigijimo iSlaidas arba pakeiCiame sugadintg daiktg. Daiktas turi buti grazintas
Mums ir tuo atveju, jeigu jis atsiranda ir grazinamas Jums po to, kai Mes iSmokéjome uz jj Draudimo
iSmoka. Jei nenorite Draudimo objekto perduoti Mums, turite nedelsiant grazinti Jums iSmokeéta
Draudimo iSmoka.

Isskaita

ISskaita — tai nuostoliy sumos dalis, kurig privalote padengti po kiekvieno Draudziamojo jvykio. Ji
iSskaiCiuojama is atlygintinos sumos, jei nesusitariama kitaip.

ISskaita netaikoma paslaugai ,Skubi pagalba namuose” ir Draudziamajam jvykiui, kurj sukélé tretieji
asmenys ir jy atsakomybé uz zZalg apdraustam Draudimo objektui yra jrodyta.

Papildomos atlygintinos islaidos

Draudziamojo jvykio atveju Mes taip pat atlyginame Sias islaidas:

Laikinojo (pakaitinio) biisto nuomos iSlaidos. Mes atlyginsime Jums laikinos gyvenamosios vietos
nuomos islaidas, jei dél Draudziamojo jvykio apdraustame Gyvenamajame pastate ar Bute gyventi
nejmanoma ir butina iSsinuomoti kitas gyvenamasias patalpas. Mes atlyginsime persikraustymo
iSlaidas ir lygiavertés (dydziu, vieta, forma, funkcionalumu) misy patvirtintos gyvenamosios vietos
nuomos islaidas, kol bus atstatytas Gyvenamasis pastatas ar Butas, bet ne ilgiau kaip 12 ménesiy.
Mes neatlyginame komunaliniy paslaugy, susijusiy su pakaitiniy gyvenamuyjy patalpy nuoma,
delspinigiy, sutartiniy baudy ar islaidy, patirty ieSkant pakaitiniy gyvenamujy patalpy (jskaitant
komisinius, tarpininkavimo ar konsultavimo mokescius).

Nuomos pajamy netekimas. Jei apdraustg Gyvenamajj pastatg ar Butg iSnuomojote bent vienam
meénesiui ir nuomos sutartis buvo nutraukta dél Draudziamojo jvykio, mes atlyginsime Jums negautas
nuomos pajamas, kol Gyvenamasis pastatas ar Butas bus atstatytas (suremontuotas), bet ne ilgiau
kaip uz 12 ménesiy. Mes neatlyginsime nuostoliy uz mokétinus komunalinius mokescius,
delspinigius, sutartines baudas ar iSlaidas, patirtas ieskant nuomininkui pakaitiniy gyvenamuyjy
patalpy (jskaitant komisinius, tarpininkavimo ar konsultavimo mokescius).

Jvykio vietos sutvarkymo ir liekany pasalinimo islaidos. Atlyginame griovimo ir valymo darby bei
Siuksliy isvezimo islaidas, butinas atstatyti sugadintg Statinj.

Specialisty paslaugy islaidos. Atlyginsime Musy patvirtintas projekty rengimo, statybos darby
prieziuros vykdymo ir oficialiy leidimy, reikalingy Statinio atstatymui, gavimo islaidas.
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Nuostoliy mazinimo isSlaidos. Atlyginsime pagrjstas iSlaidas, kurias patyréte siekdami uzkirsti kelig
papildomiems nuostoliams jvykus Draudziamajam jvykiui. Tokios iSlaidos atlyginamos net ir tuo
atveju, jei priemoneés, kuriy buvo imtasi, nedaveé norimo rezultato.

Ekspertizés islaidos. Atlyginsime zalos priezasties ir nuostoliy dydzio nustatymo islaidas, taciau
neatlyginsime Jusy iniciatyva uzsakytos papildomos ekspertizés islaidy.

Psichologinés pagalbos islaidos. Jei po Draudziamojo jvykio dél gaisro, vagystés ar apipléSimo Jums
reikia psichologinés pagalbos ar gydymo, Mes iSmokésime Draudimo iSmoka uz psichologo,
psichoterapeuto ar psichiatro konsultacijas ir paskirto gydymo islaidas. Psichologinés pagalbos
Draudimo suma kiekvieno Draudziamojo jvykio atveju yra iki 500 EUR.

Civilines atsakomybeés draudimas

Jei pasirinkote civilinés atsakomybés draudimag, atlyginsime tretiesiems asmenims ar treciyjy
asmeny turtui padarytg Zala.

Ka apima Si draudimo apsauga?

Civilinés atsakomybés draudimas apima reikalavimus, kylancius dél Jusy veiksmy ar neveikimo ir
susijusius su:

e apdraustu Statiniu, jskaitant Draudimo vietoje gyvenanciy naminiy gyvuny padarytg zalg;

e Kkita zala, padaryta tretiesiems asmenims Lietuvos Respublikoje, jei draudimo sutartimi be
Gyvenamojo pastato ar Buto apdraustas Namy turtas ir Civiliné atsakomybé.

Taciau neatlyginsime nuostoliy, atsiradusiy dél Statiniy, esanciy ne Draudimo vietoje, valdymao.
Civilinés atsakomybés draudimo apsauga netaikoma ir jvykiams, iSvardintiems, dalyje
,Nedraudziamieji jvykiai“.

Atlyginamos islaidos

Draudziamieji jvykiai — tai draudimo laikotarpiu jvyke nuostolius sukéle jvykiai, dél kuriy ne véliau kaip
per dvejus metus nuo draudimo laikotarpio pabaigos Jums buvo pateikta rasytiné pretenzija dél zalos
atlyginimo. Didziausia draudimo iSmokos suma uz nuostolius dél vieno Draudziamojo jvykio yra
Civilinés atsakomybés Draudimo suma, nurodyta Draudimo liudijime. Draudziamojo jvykio atveju
prasome laikytis Misy nurodymy.

Atlyginame Zalg asmenims ir turtui, atsiradusig tik draudimo laikotarpiu.

Zala asmeniui - tai nuostoliai, atsirade dél asmens mirties ar kiino suzalojimo. Mes atlyginsime:

e medicinines iSlaidas;
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e délligos ar negalios negautas pajamas;

e laidojimo iSlaidas;

e islaikymo iSlaidas.

Zala turtui tai nuostoliai dél turto sugadinimo ar sunaikinimo. Mes atlyginsime batinas i$laidas,

patirtas atstatant ar pakeiCiant turtg. Jei turto atstatyti ar pakeisti nejmanoma, Draudimo iSmoka yra
lygi turto rinkos vertei.

Teisiné pagalba ir teisinés iSlaidos. Mes atlyginsime Jisy patirtas teisines ir procesines islaidas.
Mes neatlyginame teisiniy iSlaidy, atsiradusiy dél to, kad Jus nesutinkate su Musy sprendimu dél
patirty nuostoliy atlyginimo.

Jgaliojimas draudikui — tai Jusy rastiskas jgaliojimas mums, leidziantis Draudziamojo jvykio atveju
derétis Jusy vardu. Mes turime teise spresti klausimus, susijusius su reikalavimy atlyginti zalg
nagrinéjimu, poreikiu pareiksti regresinj ieskinj ir teisiniy islaidy dydziu.

Nedraudziamieji jvykiai

Neatlyginsime Zalos:
e Kkurig patyréte Jus arba Jusy Seimos narys;

e Kkurig JUs ar Jusy Seimos nariai padaré sgmoningai, taip pat su Jusy sutikimu treCiojo asmens
padarytos zalos arba kuomet Jis buvote nerupestingas ir nesiéméte priemoniy tokios zalos
iSvengti ar jg sumazinti;

e kurig padaréte apsvaige nuo alkoholio ar narkotiniy medziagy;
e kuri kilo dél Jusy iniciatyva pradéto uzpuolimo ar mustyniy;

e turtui, kuriuo Jus ar Jusy Seimos nariai naudojatés pagal nuomos ar panaudos sutartj arba kuris
Jums buvo suteiktas naudotis kitais pagrindais;

e Kkurig privalote atlyginti pagal sutartj arba garantijg;

e susijusios su motoriniy sausumos transporto priemoniy (neatsizvelgiant j tai, ar jos dalyvauja
keliy eisme, ar ne) ir jy priekaby, vandens ar oro transporto priemoniy (jskaitant dronus) valdymu,
naudojimu, disponavimu ar nuoma;

e susijusios su didesnio pavojaus $altinio disponavimu, naudojimu, valdymu ar nuoma;

e délvibracijos, Silumos, kvapy, radiacijos, Sviesos, dimy, suodziy, dulkiy, gary, drégmés, dujy ar
kity panasiy ilgalaikiy veiksniy poveikio;

e dél oro, Zzemés ar vandens tarsos;
e dél profesinés ar ukinés veiklos vykdymo;

e dél prekiy gamybos ar paslaugy teikimo;
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e dél neteiséto atstovavimo;

e dél pazado sumokéti, negauty pajamy ar nepagrjsto praturtéjimo;

e dél zemés uzsalimo, nusédimo ar pasislinkimo;

e dél asbesto naudojimo ar buvimo;

e dél uzsikrétimo ligomis;

e déljzeidimo arba Smeizto;

e dél nuostoliy, kuriy kompensavimas nenumatytas pagal Lietuvos Respublikoje taikomus
jstatymus;

e dél nuostoliy, kurie kompensuojami pagal nedarbo socialinj draudima arba nelaimingy atsitikimy
darbe ir profesiniy ligy socialinj draudimg;

e dél neturtiniy pretenzijy;
e dél mokétiny baudy ar delspinigiy bei pretenzijy, susijusiy su jy taikymu;

e dél pretenzijy ir nuostoliy, kylanciy dél branduolinio ginklo, branduolinio kuro, branduolinés
energijos ar radioaktyviy medziagy arba kity radiacijos Saltiniy, taip pat dél branduoliniy ar
radioaktyviy medziagy sprogimo;

e dél pretenzijy ir nuostoliy, kylanc¢iy dél kary ar politiniy ginkluoty konflikty, teroro akty, sukilimy,
masiniy riausiy, streiky, prastovy, tarptautiniy sankcijy taikymo ar turto nusavinimo.

Kaip elgtis jvykio atveju

Atsitikus jvykiui, dél kurio Jums gali buti pateikta pretenzija, Jus privalote:

e nedelsiant informuoti Mus apie galima pretenzijg ir perduoti mums visg su nuostolio jvykiu
susijusig informacija (jskaitant informacijg apie civilines, administracines, baudziamasias ar
pazeidimy nagrinéjimo bylas, susijusias su nuostoliy sukélusiu jvykiu);

e nedelsiant mums perduoti rastiskg pretenzijg, jei jg gavote;

e jeireikia, pateikti paaiskinimus dél nuostoliy sukélusio jvykio ir pretenzijos;

e imtis priemoniy, batiny iSvengti nuostoliy arba juos sumazinti;

e be musy rastisko sutikimo nepripazinti kaltés arba padarytos klaidos dél nuostoliy atsiradimo;

e be musy rastisko sutikimo nepateikti pasitlymo dél nuostoliy atlyginimo arba nezadéti atlyginti
nuostolius.

Zalos atlyginimo principai

Gave pretenzijg, patikrinsime visas aplinkybes, kuriomis ji grindziama, atmesime nepagrjstus
reikalavimus (pretenzijas) ir atlyginsime padarytus nuostolius jei pretenzija bus pripaZinta tenkintina.
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Jeigu pretenzijg Jums pateiks keli nukentéje asmenys ir bendra zalos atlyginimo suma virsys civilinés
atsakomybés Draudimo sumg, mes patenkinsime pretenzijas, nevirSydami Draudimo sumos,
proporcingai nukentéjusio asmens patirtos zalos dydziui. Jei dél tos pacios zalos yra atsakingi keli
asmenys, Mes iSmokésime tik Jusy zalos dalj atitinkancig Draudimo iSmokag, bet ne daugiau nei
Draudimo suma pagal Civilinés atsakomybés draudima. Tokia pacia dalimi atlyginsime teisinés
pagalbos islaidas.

Draudimo sutarties sudarymas

Jusu pareigos sudarant Draudimo sutart;j

Kad galétume su Jumis sudaryti Draudimo sutartj, Jus turite Mums pateikti informacijg apie svarbias
aplinkybes:

e Draudimo vieta;

e naudotos statybinés medziagos;

e statybos ar renovacijos laikas;

e Statinio naudojimas (pvz., jei butas nuomojamas) ir kt.
Darome prielaidg, kad Jusy pateikta informacija yra teisinga ir tiksli. Draudimo sutartyje nustatyta
tvarka galime sumazinti Draudimo iSmoka, atsisakyti jg iSmokéti arba nutraukti Draudimo sutartj, jei

sgmoningai pateiksite Mums melagingg informacijg. PraSome nedelsiant Mums pranesti, jei
draudimo laikotarpiu pasikeité Jusy pateikta informacija.

Informacija apie Draudimo sutarties sudaryma

Draudimo sutartis sudaroma, kai Mes iSduodame Draudimo liudijimag ir Jus sumokate pirmaja
draudimo jmoka, jei nesusitarta kitaip.

Sudaryta Draudimo sutartis jsigalioja pirmajg Draudimo liudijime nurodyto draudimo laikotarpio dieng.
Draudimo laikotarpis nurodytas Draudimo liudijime.

Draudimo sutarties draudimo laikotarpio pabaigoje nauja Draudimo sutartis sudaroma kiekvienam
vélesniam draudimo laikotarpiui, jei Mes iSduodame Jums naujg Draudimo liudijima ir gauname
pirmaja draudimo jmoka uz naujg draudimo laikotarpj.

Jei nesutinkate su naujomis Draudimo sutarties sglygomis arba jei Draudimo liudijime nurodyti
duomenys yra netikslus, privalote pranesti Mums iki naujo draudimo laikotarpio pradzios. Jei Mums
nepranesite, bus laikoma, kad sutikote su naujos Draudimo sutarties sglygomis.
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Mes ir Jus galime atsisakyti sudaryti Draudimo sutartj kitam draudimo laikotarpiui, informuodami kit
Salj iki esamos Draudimo sutarties pabaigos.

Draudimo jmokos mokejimas

Draudimo jmokos mokamos pagal Draudimo liudijime nurodytg mokéjimo grafikg. Draudimo jmokos
gali buti mokamos tik j Musy saskaitg banke.

Draudimo sutartis nejsigalioja, jei pirmoji draudimo jmoka gaunama praéjus daugiau nei 33 dienoms
nuo nurodytos mokeéjimo dienos. Jei pirmajg draudimo jmokg gauname laiku arba per 33 dienas nuo
dienos, kai JUs turéjote sumokéti, musy pareiga atlyginti Zalg galioja net tiems draudziamiesiems
jvykiams, kurie jvyko nuo draudimo laikotarpio pradzios iki pirmosios draudimo jmokos mokéjimo
gavimo dienos.

Jei nesulauksime antros ar vélesniy draudimo jmoky laiku, informuosime Jus apie papildoma terming
sumokeéti draudimo jmoka. Jei per nurodytg terming nesumokésite reikiamos draudimo jmokos,
Draudimo sutartis bus nutraukta. Jei draudziamasis jvykis atsitinka véliau nei minétame pranesime
nurodyta data ir iki to laiko nesumokéjote draudimo jmokos, Mes neprivalésime mokéti Draudimo
iSmokos.

Draudimo sutarties nutraukimas

Jus turite teise atsisakyti Draudimo sutarties per 14 dieny nuo jos sudarymo dienos. Tokiu atveju
grazinsime Jums visas sumokétas draudimo jmokas. Norédami atsisakyti Draudimo sutarties, turite
pateikti nurodytos formos prasyma.

Draudimo sutartis gali bati nutraukta bet kuriuo metu Jusy iniciatyva arba abipusiu susitarimu su
Mumis ar Draudimo sutartyje arba jstatymuose nustatytomis sglygomis. Norédami nutraukti
Draudimo sutartj, turite pateikti Mums prasyma. Draudimo sutartis bus nutraukta nuo Jusy
pageidaujamos datos, bet ne anksciau nei nuo kitos dienos po Jusy prasymo gavimo. Draudimo
sutartis negali buti nutraukta atgaline data. Jei nuspresite nutraukti Draudimo sutartj, grazinsime
sumokeéta draudimo jmoka ar jos dalj uz laikotarpj, kurio metu Jusy draudimo apsauga nebegaliojo.

Tarptautinés sankcijos

Jei draudimo paslaugy teikimas Jums ar Naudos gavéjui pazeidzia tarptautines ar nacionalines
sankcijas arba apribojimus (jskaitant Europos Sajungos ar JAV sankcijas), Draudimo apsauga nustoja
galioti nuo tos dienos, kai sankcijos ar apribojimai pradedami taikyti. Tai taip pat galioja ir tada, kai
tokios sankcijos ar apribojimai yra taikomi bet kokiai Susijusiai Saliai. Susijusi Salis — tai bet koks
fizinis ar juridinis asmuo arba kitas juridinis vienetas, kuris, Musy nuomone, yra susijes su Jumis ar
Naudos gavéju, pavyzdziui, Seimos narys, artimas giminaitis, juridiniai asmenys, kurie priklauso Jums
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ar yra kontroliuojami ar turi sutartinius santykius su Jumis. Tokiu atveju Mes turésime teise atsisakyti
mokeéti bet kokias Draudimo iSmokas ar kitas iSmokas, kurias turétume mokéti pagal Draudimo
sutartj.

Mes turime teise vienasaliskai ir nedelsdami nutraukti Draudimo sutartj, jei:

e draudimo paslaugy teikimas pazeidzia bet kokias tarptautines ar nacionalines sankcijas arba
apribojimus, kaip nurodyta ankstesniame punkte;

e bet kuri prieziuros institucija ar kita valdzios institucija pareikalauja nutraukti Draudimo sutart;.

Mes Jums iSsiysime pranesimg apie Draudimo sutarties nutraukimg. Bus laikoma, kad Draudimo
sutartis nutraukta nuo pranesime nurodytos dienos.

Mes neatsakysime uz jokias pretenzijas ar zalg, patirtg dél to, kad Draudimo sutartis buvo nutraukta ir
(arba) atsisakyta mokéti iSmokas auksciau nurodytais pagrindais.

Pranesimai

Visi pranesimai, kuriuos privalote Mums pateikti pagal taikomus teisés aktus, taip pat visi su
Draudimo sutartimi susije pareiskimai gali bati pateikiami naudojantis ,Swedbank” interneto banku
arba atsiunciami Musy nurodytu e. pastu ar pastu tokiu formatu, kad galétume Jus identifikuoti ir
patvirtinti Jusy tapatybe.

Draudimo liudijimas, kiti Draudimo sutarties dokumentai ir visi pranesimai, kuriuos privalome Jums
pateikti pagal taikomus teisés aktus, gali buti pateikiami bet kuriuo i$ Siy budy:

e ,Swedbank” interneto banke;

e Jusy e. pasty;

e pasty;

e Jusy mobiliojo telefono numeriu.

Draudimo liudijimas ir kiti Draudimo sutarties dokumentai bei pranesimai, pateikti auksciau
nurodytais budais, bus laikomi tinkamai jteiktais.

Jus privalote Mums pranesti, pasikeitus bet kokiems Jusy kontaktiniams duomenims ir bet kuriems
kitiems Mums pateiktiems duomenims. Jums apie tai nepranesus, bus laikoma, kad bet kokia
informacija, kurig Mes pateiksime, naudodamiesi paskutiniais zinomais Jusy kontaktiniais
duomenimis, yra Jusy gauta.

Bendrojo pobudzio pranesimai yra pateikiami interneto svetainéje www.swedbank.It arba per
zZiniasklaidos priemones.
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Asmens duomeny tvarkymas

Principai, kuriy laikomés tvarkydami asmens duomenis, pateikti interneto svetainés www.swedbank.It
skiltyje ,Teisiné informacija“, taip pat juos galima rasti bet kuriame ,Swedbank®, AB, klienty
aptarnavimo padalinyje.

Taikytina teise ir draudimo veiklos prieziura

Siai Sutarcéiai taikoma Lietuvos Respublikos teisé. Draudimo veiklos prieZiiirg Lietuvos Respublikoje
vykdo Lietuvos bankas (www.Ib.It).

Draudikui licencija verstis ne gyvybés draudimo veikla 2006-05-31 yra iSdavusi Estijos Respublikos
Finansy inspekcija, Sakala g. 4, Talinas, Estijos Respublika, tel. +372 6680 500, e. p. info@fi.ee,
www.fi.ee.

Gincy sprendimas

Jei JUs nesutinkate su Musy sprendimu ar pageidaujate gauti papildomy paaiskinimy, Jus turite teise
paprasyti perzitréti sprendimg. Tokiu atveju privalote atsiysti Mums rastiska praSyma, nurodydami
savo argumentus, ir Mes Jums atsakysime. Jusy skundus nagrinéjame vadovaudamiesi jstatymais ir
skundy nagrinéjimo tvarka, kurig galima rasti interneto svetainés www.swedbank.It skiltyje ,Teisiné
informacija“ arba bet kuriame ,Swedbank”, AB, klienty aptarnavimo padalinyje.

Jei Musy atsakymas Jusy netenkina arba negavote atsakymo per nustatytg terming, per vienus
metus nuo to laiko, kai pateikéte prasyma, turite teise kreiptis j Lietuvos bankg, atsakingg uz draudimo
priezidrg (www.lb.It), dél to, kad gincas buty iSsprestas neteismine tvarka pagal galiojancius teisés
aktus.

Musy teisiy ir pareigy perleidimas kitam
draudikui

Mes turime teise perleisti savo teises ir pareigas pagal Draudimo sutartj kitiems draudikams Lietuvos
Respublikos jstatymy nustatyta tvarka.

Apie ketinima perleisti teises ir pareigas pagal Sig Draudimo sutartj Mes privalome Jums pranesti ne
véliau nei prieS du ménesius.

Jei nesutinkate su teisiy ir pareigy pagal Sig Draudimo sutartj perleidimu, turite teise nutraukti savo
draudimo sutartj per vieng ménesj nuo teisiy ir pareigy perleidimo, pateike rastiskg prasyma.
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