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sutartis Nr. I | - \ \ | | \ \
Vilnius, 20 m. mén. ___d.
Mes, viena sutarties Salis — uZdaroji akciné bendrové ,, “ (toliau tekste —
Paslaugy teikéjas), jmonés kodas 121239677, buveinés adresas Gedimino pr. 28/2, Vilnius,
atstovaujama , Ir kita sutarties Salis —

(Abonento vardas, pavardeé / jmonés pavadinimas)

(toliau tekste — Abonentas),

(Abonento adresas / jmonés registracijos adresas, jmonés kodas)

toliau vadinamos Salimis arba kiekviena atskirai Salimi, vadovaudamosios Lietuvos Respublikos
civiliniu kodeksu, Lietuvos Respublikos telekomunikacijy jstatymu ir kitais Lietuvos Respublikos
galiojanciais norminiais aktais, sudaréme $ig sutartj:

1. BENDROSIOS NUOSTATOS.

1.1.  Sia sutartimi Paslaugy teikéjas jsipareigoja teikti Abonentui ios sutarties 1.2 punkte nurodytas telekomunikacijy paslaugas, o Abonentas leidzia jrengti telekomunikacijy
tinkla Abonento gyvenamojo namo bendro naudojimo patalpose ir jsipareigoja jomis tinkamai naudotis bei uz jas atsiskaityti.
1.2.  Sia sutartimi teikiamos telekomunikacijy paslaugos (toliau tekste — Paslaugos) suprantamos kaip:
1.2.1. abonento kompiuterio prijungimas prie TELE2.INTERNET tinklo Sioje sutartyje nurodyta duomeny kanalo sparta ir ry$io kokybés uztikrinimas;
1.2.2. abonento pageidavimu elektroninio pasto dézutés (-¢iy) suteikimas Paslaugy teikéjo pasto serveryje;
1.2.3. telekomunikacinio tinklo ir techninés jrangos aptarnavimas ir remontas.
1.3. Salys susitaria, kad Paslaugy teikéjas atsakingas uz telekomunikacinj tinkla iki Abonento buto (namo). Visa techniné jranga iki Abonento buto (namo) yra Paslaugy teikéjo
nuosavybé. Techniné jranga, esanti bute (name) yra Abonento nuosavybé. Sio punkto pakeitimai gali bati nustatomi atskiru radytiniu Saliy susitarimu.
1.4. Paslaugos pagal $ia sutartj pradedamos teikti Abonentui sumokéjus prijungimo prie tinklo mokestj, nurodyta Kainininke, bei dalj abonentinio mokes¢io uz ménesj, kurj buvo
sudaryta sutartis.
1.5. Paslaugy, teikiamy pagal §ia sutart], ataskaitinis laikotarpis yra nuo meénesio 1 dienos iki ménesio paskutinés dienos.
2. PASLAUGU KAINA.

2.1. Uz pagal $ig sutartj teikiamas Paslaugas Abonentas kiekviena ménesj moka Paslaugy teikéjui fiksuoto dydzio abonentinj mokestj. Jei faktiskai suteikty Paslaugy kaina
vir§ija abonentinj mokestj (pavyzdziui, Abonentas vir§ijo parsisiunéiamy duomeny kiekio limita ir kt.), mokama uz faktiskai suteiktas Paslaugas. Paslaugy kredito limitas pagal $ia
sutartj teikiamoms paslaugoms néra nustatomas.
2.2. Pagal $ig sutart] teikiamy Paslaugy tarifai (planai, abonentinio mokes¢io dydziai, prijungimo prie tinklo mokes¢io dydis ir kt.) yra nurodyti §ios sutarties priede - Kainininke.
Pasirasant $ig sutartj, Abonentas pasirenka vieng i§ Kainininke nurodyty plany. Informacija apie pasirinkta plang nurodyta Sios sutarties 7 punkte.
2.3. Mokéjimai uz Paslaugas skai¢iuojami pagal Abonento perduota informacijos kiekj, vadovaujantis Paslaugy teikéjo paslaugy Kainininku, kuris yra neatsiejama §ios sutarties
dalis.

3. ATSISKAITYMU TVARKA.

3.1. Uz pagal §ia sutart] teikiamas Paslaugas Paslaugy teikéjas kas meénesj iki 10 ménesio dienos iSraso ir Abonentui iSsiuncia saskaitas uz ataskaitinj laikotarpj, kurios turi biiti
apmokeétos iki ménesio, einancio po einamojo ménesio, paskutinés dienos. Jeigu saskaitoje nurodyta vélesné diena — iki saskaitoje nurodytos dienos.

3.2. Saskaita Abonentui Paslaugy teikéjas iSsiuncia neregistruotu pastu $ioje sutartyje Abonento nurodytu adresu ar Abonento nurodytu el. pasto adresu. Abonentinis mokestis ir
kiti mokejimai uz pagal $ig sutartj teikiamas Paslaugas mokami uz atskaitinj ménesj, i§skyrus mokestj uz vir§yta perduotos informacijos kiekio limita, kuris mokamas uz praéjusj
menesj.

3.3. Mokedamas abonentinj mokestj ir/ar kitas pagal §ia sutartj mokétinas sumas abonentas privalo nurodyti imokos koda — 4274, gavéja (UAB “Kabeliniai rySiy tinklai”),
mokétojo kodg ir kitus banko reikalaujamus rekvizitus. Mokétojo kodas yra Sios sutarties numerio skaitmenys.

3.4. Jeigu Paslaugy teikéjas i§ banko negauna ar gauna neteisinga/nepilng informacija apie mokéjima dél neteisingai nurodyty $ios sutarties 3.3 punkte i§vardinty rekvizity,
abonentinis mokestis ir/ar kiti mokéjimai laikomi nesumokétais.

3.5.Abonentas, $ios sutarties 3.2 punkte nustatytu terminu negaves Paslaugy teikéjo saskaitos ir/ar mokéjimo kvito, néra atleidziamas nuo mokéjimo pagal $ig sutartj prievoliy.
Tokiu atveju abonentas privalo apmokéti saskaitas uzpildydamas banko nustatytos formos dokumenta/elektroninj dokumenta.

4. SALIY PAREIGOS.
4.1.  Paslaugy teikéjas jsipareigoja:
4.1.1. teikti Abonentui Paslaugas atitinkancias §ios sutarties 6.3 ir 6.6 punktuose nurodytiems Paslaugy kokybés reikalavimams;
4.1.2. savo iniciatyva ir/ar Abonentui rastiskai prane$us apie rySio sutrikimus ar gedimus, Salinti ne dél Abonento kaltés atsiradusius gedimus per 24 val. nuo Abonento prane§imo
iregistravimo. Paslaugy teikéjui priklausancio telekomunikacinio tinklo gedimai Salinami Paslaugy teikéjo 1éSomis, o Abonentui priklausancios techninés jrangos gedimai Salinami
Abonento léSomis;
4.1.3. vykdant planinio remonto ar tinklo rekonstrukcijos bei plétros darbus, kai laikinai sustabdomas Paslaugy teikimas, pranesti apie tai Abonentui Sioje sutartyje nurodytu
elektroniniu pastu ne véliau kaip prie§ 1 (vieng) darbo dieng iki darby pradzios;
4.1.4. apie planuojamus abonentinio mokeséio, kity paslaugy tarify ar plano charakteristiky pakeitimus Abonenta informuoti prie§ 1 (vieng) ménesj elektroniniu pasStu arba
neregistruotu laisku;
4.1.5. i$nagrinéti gaunamus praSymus, pasitlymus ir skundus dél teikiamy Paslaugy bei atsakyti Abonentui ne véliau kaip per 1 (vieng) ménesj nuo jy gavimo dienos;
4.1.6. neatskleisti telekomunikacijy tinklais perduodamos informacijos turinio, i§skyrus Lietuvos Respublikos jstatymy nustatytus atvejus;
4.1.7. apie rekvizity pasikeitima pastu informuoti Abonenta ne véliau kaip per 5 (penkias) kalendorines dienas nuo pasikeitimy atsiradimo dienos;
4.1.8. abonento suteikta informacija laikyti paslaptyje.
4.2.  Abonentas jsipareigoja:
4.2.1. laiku ir tinkamai mokeéti Paslaugy teikéjui uz teikiamas Paslaugas Sios sutarties 3.1 — 3.5 punktuose nustatyta tvarka;
4.2.2. apie abonento rekvizity pasikeitima pastu informuoti Paslaugy teikéja ne véliau kaip per 5 (penkias) kalendorines dienas nuo pasikeitimy atsiradimo dienos;
4.2.3. neperleisti, neperduoti, nedalinti pagal $ia sutartj suteikto rySio kanalo tretiesiems asmenims;
4.2.4. tausoti Paslaugy teikéjo turta, neatlikti jokiy pakeitimy telekomunikaciniame tinkle, kurj eksploatuoja Paslaugy teikéjas, bei Paslaugy teikéjui priklausanéiuose jrenginiuose;
4.2.5. dél Abonento kaltés sugedus ir/ar sutrikus Paslaugy teikéjui priklausanéiy jrenginiy darbui, atlyginti Paslaugy teikéjo dél to patirtus nuostolius;
4.2.6. keisdamas galinj telekomunikacinj jrenginj (kompiuterj(ar jo tinklo plokstg)/marSrutizatoriy) informuoti apie tai Paslaugy teikéja (nurodant jrenginio MAC adresa) rastu,
elektroniniu pastu arba faksu ne véliau kaip pries 1 (vieng) darbo diena;
4.2.7. nenaudoti Paslaugy teikéjo suteikto duomeny tinklo neteisétais tikslais paZzeidZiant kity asmeny teises ir teisétus interesus ir/ar Lietuvos Respublikos teisés aktus
(atakos/jsilauzimai j kity vartotojy kompiuterines sistemas, masiniy nepageidaujamy pranes$imy “SPAM” siuntimas ir kt. kenkéjiska veikla);
4.2.8. neperduoti Paslaugy teikéjo tinklais ir nelaikyti Paslaugy teikéjo tarnybinése stotyse informacijos, pazeidziancios Lietuvos Respublikos teisés akty reikalavimus.

5. SALIU TEISES.
5.1.  Paslaugy teikéjas turi teisg:
5.1.1. gauti §iai sutar¢iai vykdyti reikiama informacija apie Abonenta;
5.1.2. sustabdyti Paslaugy teikimg Sios sutarties 6.2, 6.4 ir 6.5 punktuose numatytais atvejais ir tvarka;
5.1.3. keisti abonentinj mokestj, kitus paslaugy tarifus ir plany charakteristikas informuojant apie tai abonenta §ios sutarties 4.1.4 punkte nustatyta tvarka;
5.1.4. viena karta per savaite atlikti interneto tinklo techninés profilaktikos darbus, prie§ 24 (dvideSimt keturias) valandas jspéjgs apie tai Abonenta elektroniniu pastu. Bendra
profilaktiniy darby trukmé negali trukti ilgiau nei 36 (trisde$imt $eSias) valandas per ménesj;
5.2.  Abonentas turi teisg:
5.2.1. gauti informacija apie jam suteiktas Paslaugas (perduotos informacijos kiekj, kaina ir kt.) Paslaugy teikéjo interneto svetaingje adresu http://www.tele2internet.lt;
5.2.2. laikinai (bet ne ilgiau kaip 6 (Se$is) ménesius per 1 (vienerius) kalendorinius metus) atsisakyti Paslaugy teikimo, praneSus apie tai Paslaugy teikéjui rastu ne véliau kaip prie§
15 (penkiolika) darbo dieny iki raste nurodytos laikino Paslaugy atsisakymo datos;
5.2.3. keisti plang nuo kito atskaitinio periodo 1 dienos informuodamas apie tai Paslaugy teikéja rastu prie§ 15 (penkiolika) dieny;
5.2.4. teikti Paslaugy teikéjui raSytinius pareiSkimus, pasitilymus ir pretenzijas.



6. ATSAKOMYBE.

6.1.  Bet kuri $ios sutarties Salis, praleidusi mokéjimo terming pagal $ia sutartj, moka kitai Saliai 0,1 proc. dydzio delspinigius nuo neapmokétos sumos uz kiekviena uzdelsta
sumoketi kalendoring diena. Paslaugy teikéjas turi teis¢ apskaiCiuotus delspinigius jtraukti j kito ménesio saskaita Abonentui.
6.2. Pasibaigus sutarties 3.1 punkte nurodytam atsiskaitymo laikotarpiui, Paslaugy teikéjas turi teis¢ per 5 (penkias) dienas nuo $io termino pasibaigimo dienos elektroniniu pastu
ar kitu elektroniniu biidu nusiysti Abonentui priminimo laiska apie jsiskolinima. Likus ne maziau kaip 3 (trims) dienoms iki kalendorinio ménesio pabaigos, Paslaugy teikéjas turi
teis¢ elektroniniu pastu ar kitu elektroniniu biidu nusiysti Abonentui jspéjima apie Paslaugy teikimo sustabdyma. Jei Abonentas per 3 (tris) dienas nuo minéto jspéjimo i$siuntimo
dienos nelikviduoja jsiskolinimo Paslaugy teikéjui, Paslaugy teikimas Abonentui sustabdomas iki skolos likvidavimo ar §ios sutarties nutraukimo. Paslaugy teikimas atnaujinamas
bei prijungimo darbai vykdomi pagal Kainininke nurodytus jkainius.
6.3. Jeigu uzregistruoti gedimai nebuvo pasalinti ir Abonentas dél Paslaugy teikéjo kaltés negaléjo naudotis Paslaugy teikéjo teikiamomis Paslaugomis ilgiau kaip 24 (dvide$imt
keturias) valandas nuo gedimo uzregistravimo momento, Paslaugy teik¢jas mazina Abonentui atskaitinio ménesio abonentinio mokesc¢io dydj 0,6% uz kiekvieng rySio su internetu
nebuvimo 6 (Sesiy) valandy trukme, neskaiciuojant 24 valandy termino, skirto gedimams pasalinti. RySio su internetu nebuvimu laikomas ilgesnis nei 20 (dvideSimties) minu¢iy
visiskas ry$io nuo Abonento iki aukstesnio lygio interneto paslaugy teikéjo marSrutizatoriaus nutriikimas.
6.4. Jei Abonentas pazeidzia bent vieng i§ Sios sutarties 4.2.1 — 4.2.6 punkty, Paslaugy teikéjas turi teisg sustabdyti Paslaugy teikima, jspédamas apie tai Abonenta, jo nurodytu
elektroninio paSto adresu ne véliau kaip prie§ 3 (tris) dienas iki Paslaugy teikimo sustabdymo dienos. Sustabdzius Paslaugy teikima, Abonentas neatleidZziamas nuo pareigos
sumoketi Paslaugy teikéjui uz iki sutarties nutraukimo dienos suteiktas Paslaugas.
6.5. Jei abonentas paZeidzia bent vieng i$ $ios sutarties 4.2.7 — 4.2.8 punkty, Paslaugy teikéjas turi teis¢ nedelsiant sustabdyti Paslaugy teikima. Sustabdzius Paslaugy teikima,
Abonentas neatleidziamas nuo pareigos sumokeéti Paslaugy teikéjui uz iki sutarties nutraukimo dienos suteiktas Paslaugas.
6.6. Paslaugy teikejas atsako Abonentui uz tinkama paslaugy teikima bei jsipareigoja uztikrinti ry$j ne maziau 95 proc. laiko per ménesj iki mar§rutizatoriaus, esancio pas
aukstesnio lygio interneto paslaugy teikéja.
6.7. Paslaugy teikéjas neatsako:
6.7.1. uz nuo jo valios nepriklausanéiy veiksniy (vagyséiy, vandalizmo akty, zaiby, elektros linijy avarijy, elektros linijy remonto darby, gaisry, potvyniy, streiky ir kt.) ir jy
pasekmiy sukeltus sutrikimus Paslaugy teikéjo tinkle;
6.7.2. uz zala, atsiradusia dél nesankcionuoto kity interneto vartotojy kreipimosi j Abonento duomenis ar programas;
6.7.3. uz zala atsiradusia dél kenkeéjisky programy veiklos (kompiuteriniai virusai ir pan.);
6.7.4. uz tre¢iyjy asmeny (elektros energijos tiekéjy, rys$iy kabeliy kanaly savininky, bendro naudojimo patalpy administratoriy, kity Interneto paslaugy teikéjy, duomeny saugykly
savininky/administratoriy ir kt.), dalyvaujan¢iy telekomunikacijy paslaugy teikime, Abonentui padaryta zala; tre¢iyjy asmeny Abonentui taikomus apribojimus;
6.7.5. uz interneto rysio sutrikimus ir/ar jo nebuvima Paslaugy teikéjo tinkle, jei jie atsirado:

. deél kity interneto paslaugy teikéjy kaltés;
dél prastos Abonento techninés ar programings jrangos biiklés ar Abonento klaidy konfigliruojant programing jranga;
deél abonento kompiuteryje esanéiy kenkéjisky programy (kompiuteriniy virusy ir pan.);
dél to, kad Abonentas pakeité galinj telekomunikacinj jrenginj (kompiuterj/marsrutizatoriy) ir apie tai laiku neinformavo Paslaugy teikéjo;
dél to, kad Abonentas mechaniskai, chemiskai ar kitokiu bidu pazeidé tinklo dalj (kabelj, signalo paskirstytojus, jungtis ir kt.), esan¢ia nuo tinklo jvedimo j Abonento
buta tasko iki abonentinio i$¢jimo.
6.8. Uz Paslaugy teikéjo specialisty nepagrista iSkvietima Abonentas moka pagal Paslaugy teikéjo Kainininke nurodytus tarifus.

7. PASLAUGOS CHARAKTERISTIKOS.

Pasirinktas planas: ...

ADONENTINIS TNOKESTIS: ....eivvieiurieecteieeetee ettt e ettt e eeeeeeeteeeeeteeeeeaaeeeeaeeeeeaeeeeeaeeeeeteeeeesseeeesseeeesseeensreeenareeenans Lt;

Nemokamas perduotos informacijos Ki€Kio: .........c.eoereririnirieiieiesiese e MB;
(Galioja tik planams “Alfa” ir “Mini biuras”)

Kaina uz papildomai priimtus duomenis: .......... Lt;

Patalpy interneto rySiui prijungti adresas:

(Pildyti jei skiriasi nuo sutarties pradzioje nurodyto adreso)

8. SUTARTIES GALIOJIMAS IR NUTRAUKIMAS.
8.1. Si sutartis yra neterminuota, jeigu Salys nesutaria kitaip, bei jsigalioja nuo jos pasiraiymo dienos.
8.2. Sutartis gali buti nutraukta rastiSku Saliy susitarimu.
8.3. Bet kuri sutarties Salis turi teise bet kuriuo metu vienagali¥kai nutraukti $ia sutartj, pranesusi apie tai kitai Saliai registruotu laisku ne véliau kaip pries 15 (penkiolika) dieny
iki siun¢iamame raste nurodytos sutarties nutraukimo datos. Sutarties nutraukimas neatleidzia Abonento nuo pareigos sumokéti Paslaugy teikéjui uz iki Sutarties nutraukimo
dienos suteiktas Paslaugas bei kitus $ioje sutartyje ar jos prieduose numatytus jsipareigojimus.
8.4. Paslaugy teikéjas turi teis¢ nutraukti sutartj apie tai registruotu laisku praneses Abonentui, jei Abonentas pazeidzia bent viena i§ §ios sutarties 4.2.1 —4.2.8 punkty
reikalavimy.
8.5. Sios sutarties 8.4 punkte nurodytais atvejais i sutartis laikoma nutraukta pragjus 5 (penkioms) dienoms nuo prane§imo Abonentui registruotu laisku i¥siuntimo dienos.

9. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS.

9.1. Visi ginai, kylantys ar susije su 3ia sutartimi, sprendziami Saliy susitarimu, o nesusitarus — teismine tvarka.

9.2. Abonentas garantuoja, kad visi §ioje sutartyje pateikti duomenys yra teisingi.

9.3. Visa informacija, susijusi su §ios sutarties, jos priedy ir pakeitimy nuostatomis, i$skyrus Saliy pavadinimus, yra konfidenciali ir gali biti atskleista tiktai Saliy interesais arba
kompetetingy valstybés valdZios ar valdymo institucijy (pareiginy) reikalavimu jstatymy nustatyta tvarka.

9.4. Sutartis gali biiti pakeista ar papildyta tik atskiru Saliy rastisku susitarimu, kuris tampa neatskiriama ios sutarties dalimi.

9.5.  Sios sutarties pasira$ymo dieng prie sutarties pridedamas neatsiejamas jos priedas — Kainininkas.

Paslaugos teikéjas: Abonentas:
UAB “ ”’
Gedimino pr. 28/2, Vilnius,
tel.: 210 75 75; faksas: 210 75 87,

interneto svetainés adresas: http://www.tele2internet.lt,

(Abonento vardas, pavardé / imonés pavadinimas)

(Abonento adresas / jmonés registracijos/buveinés adresas)

el. pasto adresas: info@tele2internet.lt, Telefonai: mobilus kiti
a/s LT93 7044 0600 0140 0365, AB SEB bankas Asmens kodas
Imonés kodas PVM mok. kodas

Klienty aptarnavimo skyriaus telefonas 210 75 75.

Elektroninio pasto adresas

[ naudoti § el. pasto adresa saskaitoms siysti

Sutartj perskaiciau, supratau ir su jos salygomis sutinku.

Pas’aug”s telkéj0 atstovas: (Abonento / jmonés atstovo vardas, pavardé)

(parasas) (parasas)



